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Projetos personalizados e equipamentos de Gltima geracao.
E assim que o Grupo Veper garante a seguranca
de sua empresa, sua casa, seu condominio. Os projetos
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EM PRIMEIRO LUGAR

EXCELENCIA EM SEGURANCA!

Somos, hoje, uma das maiores empresas no setor de seguranca
e prestacao de facilities do Parana, com atuacao
em mais de 80 cidades. Nosso foco € na prestacao de servicos, com
qualidade, respeito e compromisso, com clientes e colaboradores.
Somos autorizados e fiscalizados pela Policia Federal.

Pode escolher:

 Projetos de Seguranca Patrimonial

« Vigilancia Patrimonial

» Seguranca Pessoal

 Escolta Armada

« Rondas Motorizadas

e Instalacao e Monitoramento de
Equipamento de Seguranca

Portaria

Recepcao

Apoio Administrativo
Limpeza e Conservacao
Copeira

Manutencao de Areas Verdes
Bombeiro Industrial

Grupo Veper
Rua Omilio Monteiro Soares, 2677 | Fanny | Curitiba/PR | (41) 3247.8020
veper@grupoveper.com.br | www.grupoveper.com.br
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COMPROMISSO E VERDADE
COM A SEGURANCA DO ESTADO
DO PARANA
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histéria e formacao
do conselho

Um grande passo para a seguranca e a inteligéncia da
nossa cidade.

E assim que deve ser encarada esta publicacio, que
chega as suas maos no momento em que celebramos
o primeiro ano de existéncia do CISIE - Conselho
Integrado de Seguranca e Inteligéncia de Curitiba e

Regiao Metropolitana - e a primeira edicao desta
publicacdo, que nada mais é do que um investimento
de tempo, trabalho e muita massa encefalica em prol
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do crescimento da consciéncia coletiva em torno do

que é mais importante para todos nos da area de

seguranca: desenvolvimento, de métodos, gestao e Francisco Ribeiro

parcerias. Presidente do CISIE CINDACTA

Apesar de estarmos na historia recente da seguranca
foco absoluto

e inteligéncia, o CISIE nasceu com o objetivo de estar pais, seja de forma direta ou indireta. na seguranca aérea

presente no futuro de Curitiba e Regiao Com esta revista conseguimos colocar no

Metropolitana como um apoiador, um parceiro da papel todas as nossas realizacoes até o

sociedade, dos gestores e lideres interessados em momento, assim como apresentamos

discutir, agir e melhorar a seguranca, assim como dos nosso trabalho e nossos objetivos com a

orgaos publicos da nossa regiao. Somos mais que um criacao deste Conselho. Esperamos que ARTIGO
conselho que reline empresarios, somos um grupo de vocés aproveitem a leitura e nos ajudem Estatuto CISIE
interessados ativos, de pessoas que trabalham nessa missao incessante de melhorar

diariamente para a melhoria da seguranca no nosso sempre. COLU NA SOC'AL

EXPEDIENTE
» Coordenacao de edicao: Fernanda D'Amaral

« Edicao: Joni Amorim, Francisco Ribeiro Conselho Integrado de Seguranca e Inteligéncia Empresarial
de Curitiba e Regiao Metropolitana
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Responsabilidade social

» Redacao e Revisao: Pedro Mantovani

« Fotos: Arquivo CISIE, banco de imagens gratuitas A revista CISIE é uma publicacdo do Conselho Integrado de

Seguranca e Inteligéncia Empresarial de Curitiba e Regiao
Metropolitana. A divulgacdo, comercializacdo e copia
é proibida e s6 podera ser feita mediante autorizagao.
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A HISTORIA DO CISIE

O comeco - perseveranca e resiliéncia

Como toda boa iniciativa, que um dia vai render muitos e bons frutos, a criacao do CISIE - Conselho
Integrado de Seguranca e Inteligéncia de Curitiba e Regido Metropolitana - segue os passos de
muitas outras: tudo comeca na cabeca de um idealista, um visionario que, a custa de muita conversa e
muita resiliéncia, na hora certa, encontra os ouvidos certos e promove as acées necessarias para levar
a termo uma iniciativa que vai mudar os rumos da seguranca privada e publica de Curitiba e Regiao
Metropolitana.

Na verdade, pode-se afirmar que ja esta mudando, e a edicao desta revista é a prova cabal de que

teremos a histdria da seguranca antes e depois do CISIE.

Francisco Ribeiro, mais conhecido como “Xiquinho”, hoje presidente do

CISIE, fez praticamente toda a sua carreira na area de seguranca, na
Petrobras, mas sempre quis que as vitorias e as derrotas obtidas na sua
area fossem compartilhadas, uma vez que todas as empresas
desenvolvem suas proprias experiéncias e umas tém muito o que ensinar a
outras evice-versa.

E o que se pode chamar, nestes novos tempos, de transbordamento: a
empresa “X” relata uma experiéncia bem sucedida que pode ser copiada
e até incrementada pela empresa “Y” e que, ao mesmo tempo recebe
subsidios da empresa “Z” e cria-se, assim o desejado ciclo virtuoso, onde

todos saem ganhando. Esse pretende ser o modus operandi do CISIE.

Conselho Integrado de Seguranca e Inteligéncia Empresarial
de Curitiba e Regido Metropolitana

Grupo dos 7 - o embriao

Em 1997, ainda responsavel pela area de seguranca
da Petrobras e na base de muita conversa, mas ja com
0s objetivos em mente, Xiquinho logrou criar o Grupo
dos 7, com profissionais da area de seguranca da
Petrobras, Bosch, Telepar, Copel, Renault e Caixa
Econdmica Federal. O grupo, que veio a ser o embriao
do conselho, sobreviveu a base de muita conversa,
pessoalmente, por telefone e foi se mantendo, mas
sem muito progresso até 2014. E as ideias foram todas
para a geladeira, mas nao as intencées. Em fevereiro
de 2017 Xiquinho assume a area de relacionamento
do Grupo Veper, apresenta a proposta e o projeto de
criacao do conselho, que recebeu aprovacao
imediata por parte da diretoria e carta branca para
efetivar sua criacao.

Segundo palavras do diretor do Grupo Veper, Joni
Amorim, a iniciativa de criacao do conselho veio de
encontro a dois dos principais objetivos do grupo: o
compartilhamento de informacdes e o
aperfeicoamento na gestao de seguranca, publica e
privada. Os parametros para a criacao do CISIE vieram
do CCSJ - Centro Comunitario de Seguranca de
Joinville, entidade que existe ha mais de 40 anos e
acumula uma infinidade de experiéncias bem
sucedidas. O CCSJ, inclusive, se tornou um dos
maiores apoiadores a iniciativa e ndo poupou esforcos
para que o CISIE se tornasse realidade. Em 27 de abril,
Xiquinho e Joni visitaram as instalacoes do CCSJ
acompanhados de Edson Borges e Jair Marques. Na
oportunidade foi feito o convite para o lancamento

do CISIE em Curitiba que aconteceria em maio.

A partir dai empresas foram contatadas e

11 delas responderam positivamente a
iniciativa. E, logo em seguida,
desenvolveram e apresentaram o
primeiro esboco do estatuto em um
jantar no dia 5 de maio de 2017, validado
no dia 23 do mesmo més, com a
participacdo de empresas icones de
nossa regiao. Uma das primeiras acoes do
CISIE foi atrair para a iniciativa os 6rgaos
ligados a seguranca publica, como
secretarias de estado e municipal, bem
como as Policias Civil e Militar,
bombeiros, ABIN, etc., que enxergaram
na proposta uma excelente oportunidade
de ampliar o espectro de atuacao das
forcas de seguranca em todas as areas de
atuacao, mediante a uniao de
“inteligéncias” das iniciativas privada e
publica.

Ano 01 - 2018 m
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A Histéria do CISIE - O COMECO - perseveranca e resiléncia

23 9)157 Restaurante La Scuderia

Almoco comemorativo do Clube dos 13, os
mentores e executores dos primeiros passos do
CISIE.

Finalmente o objetivo comum havia saido do
papel e comecava a se tornar realidade.

jun
Renault do Brasil 2629

Primeira reuniao aberta na Renault, com a
presenca de mais de 60 pessoas de grandes
empresas, todas com atividades ligadas a area
de seguranca.

Na oportunidade foi feita uma apresentacao
social da Renault, bem como o Estatuto do
Conselho. Na sequéncia espaco livre para os
presentes trocarem informacoes

Infraero

Nessa oportunidade a Infraero recepcionou os
integrantes do conselho e demais convidados
onde apresentou suas acdes na area de
seguranca dos aeroportos. Em seguida o Coronel
Péricles de Matos apresentou um novo conceito
desenvolvido pela policia militar, no sentido de
envolver a comunidade nas questdes de
seguranca, visando diminuir a criminalidade.

Revista CISIE

ago
2
2017

Reuniao na CNH Industrial (New Holland): casa
cheia, com mais de 60 pessoas debatendo com
os Coronéis Rui Vaz Barbosa e Luis de Marilac
Maluf Monteiro o tema “Inteligéncia contra
Inteligéncia.”

No debate ficou clara a necessidade de troca de
informacoes entre as empresas de uma forma
mais dinamica, mais agil, principalmente
porque as situacoes que se apresentam em uma
empresa, sao muito semelhantes as de outra
empresa, com pequenas diferencas. Entao, a
experiéncia adquirida por uma, se torna de
extrema importancia para as outras, que
podem aproveitar a expertise ja desenvolvida e

focar na prevencao de riscos.

set

15

O encontro, realizado nas dependéncias da

Bosch tratou de tematicas muito relevantes.
Sob o comando do professor doutor Antonio
Celso Ribeiro Brasiliano, da Interisk, as mais de
100 pessoas presentes tiveram a oportunidade
de conhecer mais acerca de Compliance e
Gestao dos riscos de seguranca com base na ISO
31.000.

Além dos profissionais da area de seguranca e
de varias empresas, o evento contou com a
presenca de profissionais da Policia Militar e da

Abin - Agéncia Brasileira de Inteligéncia.

Ano 01 - 2018 m
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Um bom exemplo de integracao entre seguranca publica

Aintegracao
publico/privada,
na pratica

e privada se deu quando bandidos se refugiaram em uma
area de preservacao ambiental da Bosch, em fuga da
policia: a empresa colaborou, parando 2 turnos de
trabalho, para que a policia pudesse agir da maneira mais
segura e mais eficaz possivel. Essa atitude permitiu que
os bandidos fossem detidos sem que nenhum funcionario

da empresa sofresse qualquer dano fisico.

fev
2 02 1° WORKSHOP CISIE

Primeiro workshop CISIE, focado na formacao
dos membros e dos conselheiros, com a
participacao de 27 pessoas. O objetivo era
fazer uma avaliacdao sobre o conselho, bem
como suas futuras acées. O workshop contou
com apresentacdes da Defesa Civil, Abin,
Policia Militar e do coordenador do Consegs no

Parana. Entre os temas mais relevantes
destacou-se a palestra do sr. Roberto Miranda,
da Abin, que enfatizou a importancia de nao
politizar o conselho, bem como controlar
informacdes e evitar vazamentos. Outro

Apos esse evento, o CISIE foi convidado pela direcao da
Bosch a fazer um estudo conjunto sobre o ocorrido nas
dependéncias da empresa, no sentido de aperfeicoar os
procedimentos e desenvolver um plano de contingéncia a
ser posto em pratica sempre que necessario.

destaque da tarde de trabalhos foi a palestra do
sr. Amauri Vieira, coordenador da AV
— Consultoria, que discorreu sobre a importancia
1710 da comunicacao para comandar, controlar,
27 coordenar e informar, com oportunidade e
confiabilidade.

Comando Geral da Policia Militar

Mais uma reunido entre 6rgdao da seguranca

publica e representantes da area da seguranca

privada - um dos grandes objetivos do CISIE é a 2 mar
12 Visita técnica no Cindacta Il 03

constante troca de experiéncias. Na

oportunidade os integrantes do Conselho e seus )
Novamente com quorum elevado, os

participantes assistiram uma palestra muito

convidados foram recebidos pelas autoridades

militares que explicaram de que maneira o ) o, ]
] o . interessante do tenente Dionisio Moreira, que
CISIE poderia atuar, qual contribuicao poderia ] . o
] i tratava da legislacao que incide sobre os drones

ser dada para ajudar nessa pretendida - .
e sua regulamentacao , e os participantes, com

interacao com os 6rgaos publicos de seguranca. , .
certeza, sairam dispostos a executar mudancas

e adequacodes nas suas empresas. Apos um longo

debate e o necessario coffee break, o Coronel

24;10117 UNIPACC - O lado social do CISIE

Cicero Barbosa dos Santos apresentou o

Para fechar com chave de ouro promovemos um trabalho realizado pelo Cindacta Il no Controle

jantar beneficente de encerramento de final de
ano, em prol da UNIPACC - Uniao Paranaense de
Apoio a Crianca com Cancer, no saldo social do
Grupo Veper, onde conseguimos uma excelente
adesao para a causa das criancas com cancer.

m Revista CISIE

de Trafego Aéreo, responsavel por quase
metade do Espaco Aéreo do Brasil, com mais de
5.000 voos/dia. Além do Controle do Trafego
Aéreo, o grupo visitou a Central de
Meteorologia e a Central da Defesa Civil.

Ano 01 - 2018 m
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150

2018

Mais uma visita em que os integrantes do CISIE e
diversos convidados tiveram a oportunidade de
conhecer as instalacdes de mais uma grande
empresa: a Companhia Siderurgica Nacional.
Na oportunidade o grupo foi recepcionado pelo
Gerente Geral de Operacdes, Helton Luciano
Fogaca Weiss e pelo Gerente de Planejamento,
Logistica e Seguranca, Fernando Sotto Torres,
que fizeram uma breve apresentacao da
empresa. Em seguida foram debatidos assuntos
relativos a seguranca empresarial, de interesse
de todos.

Ao final foi servido um coffee break.

abr
. DETRAN 1504
: 2018

A primeira reunidao restrita do CISIE, foi
realizada nas dependéncias do Detran, em
Curitiba. Na oportunidade, além dos membros
do conselho, participaram, como convidados,
os gestores de seguranca de diversas empresas
de Curitiba e regiao metropolitana. A reuniao
comecou com a Dra Alexandra Campos,
controladora chefe da COIA, que fez uma
apresentacao do Detran. Em seguida foi
concedida a palavra para todos discorrerem a
respeito dos principais problemas enfrentados
por suas empresas, na area de seguranca. Para
encerrar os trabalhos, um saboroso coffee
break foi servido.

m Revista CISIE
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Consolidacao do CISIE - Missao cumprida

Essas acoes que o conselho propde, nao visam a quantidade de
envolvidos, mas sim a qualidade do que é exposto, a troca real de
inteligéncia estratégica e a confirmacao dos objetivos e da missao
do conselho, idealizadas e levadas a cabo por 12 cabecas pensantes
que dispenderam muito tempo e muita massa cinzenta para
elaborar e por em pratica um estatuto forte, com bons principios e
caracteristicas proprias, adequado a nossa realidade e preparado
para trazer algum resultado factivel para a sociedade e nao para
uma empresa de forma isolada. E bom salientar que todo o trabalho
realizado pelos integrantes do CISIE é executado de forma
voluntaria, ou seja, nao existe remuneracao. Os integrantes do
conselho também fazem questao de ressaltar que os objetivos tém
sido cumpridos, sem permitir nenhum viés politico ou comercial
dentro do grupo, porque o CISIE é um canal exclusivo para a troca
de informacodes, integracao para a propagacao da inteligéncia
empresarial e, como consequéncia, mais seguranca para as
empresas e para a cidade como um todo.

As visitas técnicas sao
parte da programacao
de integracao das
areas de seguranca
das empresas que
fazem parte do CISIE,
visando, sempre, o
crescimento e o
aperfeicoamento de
todos os envolvidos.

Para setembro deste
ano, esta prevista
uma visita técnica na
Itaipu Binacional.



“ A prevencdo sempre sera a melhor medida e, no nosso caso, ela se dara
através da integracao publico/privado, percebida pelas iniciativas do CISIE,
como no 1° Workshop (WS) de20/02/18. Nessalinha, a Gestao Participativa é
uma ferramenta eficaz par minimizar os impactos do Roubo de Cargas (RCs) ,
pirataria e delitos conexos, muito bem trabalhada no aludido encontro/WSs,
sob a batuta do ‘Xiquinho’. E um prazer fazer parte deste seleto grupo.
Parabéns e contem conosco. Sempre!”

Rosano Augusto Souza

Conselheiro do CISIE

vista por todos.

Leandro Kaminski

Vice presidente do CISIE

“A criacdo do CISIE é uma realizacao, faz tempo que discutimos essa
necessidade de interacao, ampliacao de conhecimento em conjunto com a
Seguranca Privada e Seguranca PUblica. Algumas tentativas foram iniciadas,
porém nao prosseguiram. Esta iniciativa precisa continuar, visto a relevancia
para o desenvolvimento do processo produtivo das empresas e em prol da
sociedade. Agradeco a este grupo pelo foco e trabalho realizado neste
primeiro ano de muitos que virao.

Fernando Silvério Silva

1° secretdrio do CISIE

(] Revista CISIE

“ CISIE: Este conselho tem um papel fundamental para melhoria da nossa

“ Acriacao do CISIE veio para preencher uma lacuna na cidade de Curitiba,
contribuindo para o crescimento da Seguranca Publica e Privada no Estado do
Parana, em um momento onde a criminalidade cresce de forma alarmante em
todo o Pais. Sem duvidas esse Conselho fara historia em nossa area, jamais

“ Vejo o CISIE como uma ferramenta de networking, permitindo agilidade

sociedade. A unido e troca de experiéncias entre empresas e instituicoes
ligadas a seguranca municipal, estadual e federal elevarao o nivel de
qualidade dos servicos prestados a comunidade. Neste pouco tempo em que
participamos deste conselho ja colhemos excelentes resultados na parceria
com os 6rgaos de seguranca pUblica. Ja vemos uma integracao e ajuda mdtua
nos temas ligados a seguranca. Esperamos ter um conselho forte e atuante,
ajudando a construirumasociedade justa e correta.

Athos Cristhian Vicente

Conselheiro do CISIE

“ 0 Conselho Integrado de Seguranca e Inteligéncia Empresarial de Curitiba e
Regiao Metropolitana (CISIE) nasceu para promover uma reaproximacao entre as
empresas-chave da regiao juntamente com as autoridades de seguranca,
municipal e estadual. Esse grupo vem promovendo debates e difundindo
informacoes e conhecimentos muito relevantes, tanto para as empresas, quanto

para as autoridades, e o resultado ja esta sendo percebido por todos e, muito em

breve, esperamos que toda a comunidade possa ser beneficiada pela acoes.

Fernando Nahorni

Conselheiro do CISIE

na troca de informacdes entre seus componentes. Destaco, ainda, a
importancia da palavra “inteligéncia” no nome do CISIE. Através das acGes que
vem desenvolvendo, seus membros poderao atuar em proveito do
planejamento estratégico empresarial e do processo decisorio empresarial,
trabalhando na protecao do conhecimento sensivel.”

Walmir Walmor

Conselheiro do CISIE

Ano 01 - 2018



“ Incorporar Inteligéncia na Integracdo entre grupos de seguranca
corporativa é uma virtude. Do embriao das reunides e do desejo de fazer a
diferenca o CISIE se tornou realidade. Na maturacao e das acoes ao longo dos
anos, pudemos mostrar a comunidade de seguranca publica e privada a
capacidade intelectual e de planejamento. Como conselheiro, posso garantir
que nao existe caminho de sucesso no anonimato. Afrase do “juntos somos mais
fortes” é a garantia de sucesso em qualquer projeto. Por 6bvio teremos ainda
muitas adversidades e muito a vencer. E ja provamos que temos as condicoes
adequadas. Sucesso a todos e que possamos deixar o legado que tanto
esperamos.”

Jocimar Quadros

Conselheiro do CISIE

“ E inevitavel pensar naquelas frases que, a primeira vista, parecem batidas,

” &«

fora de uso, como “a uniao faz a forca”, “juntos somos mais fortes”. Agora elas
ganharam um significado mais do que especial porque o CISIE veio para integrar e

: ) 1 H ampliar as areas de inteligéncia, tanto da area de seguranca privada, como a de
Com instrutores altamente capacitados e credenciados pela Policia seguranca pUblica. E uma satisfacio enorme fazer parte dessa iniciativa que vai,

Federal, a Personal Security, empresa do Grupo Veper, conta com uma = \ b= com certeza, suplantar nossos parametros na conducdo e na execucdo das
estrutura de mais de 1.000 m2, com estande de tiro e salas totalmente . politicas de seguranca como um todo. E todos nds, s6 temos a ganhar.”

equipadas. A metodologia de ensino atende os mais exigentes padroes e é '
totalmente voltada para a realidade pratica dos dias atuais, formando, y
assim, profissionais altamente capacitados. § Conselheiro do CISIE

morim

Cursos: Formacdo de Vigilante Patrimonial, Escolta Armada, Transporte

de Valores, Seguranca Pessoal Privada e Curso de Portaria. ‘ ‘

Sinto-me honrado e privilegiado em fazer parte do CISIE e poder contribuir
com minha experiéncia profissional e pessoal. Nao posso deixar de destacar as
duas letras “I” que compdem a sigla do nosso grupo, porque simbolizam dois
pilares fundamentais que o norteiam, | - integrado e | - Inteligéncia. O primeiro
referindo-se justamente a UNIAO que ndo é simplesmente uma unido de
pessoas, mas uma unidao de anseios, de designios, com muita SINERGIA. O
segundo, por sua vez, é um parametro de como devemos atuar, ou seja, com
metodologia, técnica, estratégia, planejamento e muita troca de
experiéncias.

Antonio Molinari

Conselheiro do CISIE

Ano 01 - 2018 m
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“ Ahistoria evidencia que o conhecimento, o discernimento e a ousadia,
tém consolidado ao longo dos anos muitas vitorias! Com base nos mesmos
pilares o CISIE, tem construido sua histdria de sucesso, bem como contribuido
com o desenvolvimento humano e profissional no mundo de Seguranca
Corporativa. Com a aproximacao das comunidades de Seguranca Empresarial,
Corporativa e Seguranca Publica, o CISIE tem fortalecido dinamicos lacos
sociais e regulamentares. Os executivos que fazem parte deste nobre
Conselho, estao sempre dispostos a contribuir, compartilhar e multiplicar
conhecimentos essenciais para a solucao dos iminentes conflitos
Corporativos. Tenho uma grande satisfacao em fazer parte do time de
Conselheiros CISIE onde tenho a grande oportunidade vivenciar experiéncias
agregadoras nacionais e internacionais.”

Carlos Machado

Conselheiro do CISIE

“ Entre a seguranca privada e a seguranca publica, nao so6 pode haver
integracao, como deve. Essa certeza foi a mola mestra que nos incentivou a

prestar todo o apoio a criacdo do CISIE. O Conselho pode atuar de forma
extremamente assertiva no desenvolvimento dessa integracao. Porque, de
forma preventiva, estratégias e tecnologias da seguranca privada podem
contribuir com eficacia para a inibicao de acdes criminosas nas redondezas do
local protegido. Com isso, teremos um menor indice de ocorréncias e, desse
modo, as instituicdes da seguranca publica podem atuar de forma mais eficaz
em locais que demandam mais atencao.

José Aparicio Gomes Pinto

2° Secretdrio do CISIE

\\WZW'N 5 & eslar
Vwaété‘ a S¢ mesms-

Fernando Pessoa

Alteracoes legislativas:

pontos positivos a favor dos empresarios

Recentemente a promulgacéo de duas leis federais trouxe significativo avanco em favor dos empresarios.

AlLei 13.429/17 trata da terceirizacao e autorizou a terceirizacao inclusive da atividade-fim da empresa, o que
antes era vedado pela jurisprudéncia, ampliando assim o leque de atividades que podem ser terceirizadas, bem
como a possibilidade de novos contratos de prestacao de servicos com empresas especializadas, visando a
reducao de custos para a empresa Contratante. Claramente o objetivo do legislador com a Lei n.° 13.429/17
foi o de criar novos postos de trabalho. Outra Lei que trouxe grande impacto favoravel para as empresas ¢ a Lei
13.467/2017, denominada “Lei da Reforma Trabalhista”, que, vigente desde o dia 11/11/2017, com certeza
foi elaborada visando inibir os abusos que vinham sendo cometidos no ambito da Justica do Trabalho.

Alguns dos pontos positivos que podemos citar:

 Anecessidade de prévia liquidacao dos pedidos ja na audiéncia inicial (art. 840, § 1° da CLT), fara com que as
partes e advogados comparecam em audiéncia inicial ja com uma real ideia dos riscos da acéo, o que facilitara,
ameu ver, arealizacao de acordos judiciais;

« Afixacao de honorarios de sucumbéncia na Justica do Trabalho (art. 791-A) entre o minimo de 5% e maximo de
15%, com a possibilidade de sucumbéncia reciproca em relacao aos pedidos formulados e ndo deferidos pelo
Juizo (8§ 3° do art. 791-A), o que inibe a realizacdo de pedidos sem fundamento, sendo que restou extinta na
Justica do Trabalho a denominada “aventura juridica”;

» A permissao para a rescisao do contrato de trabalho de comum acordo com o empregado, o que acaba com
acordos ilegais que, na pratica, eram realizados pelas empresas. Nessa nova modalidade o empregado que
deseja sair da empresa busca o empregador e, com a anuéncia deste, tem direito a 50% do valor do aviso prévio
(se indenizado), integra das demais verbas rescisorias e 80% do saldo do FGTS, sendo que a multa do FGTS cai
pela metade (20%). Importante frisar ainda que o empregado nao tera direito a seguro-desemprego (art. 484-A
da CLT);

 Permissdo para a negociacao coletiva, tendo sido ampliadas as matérias que podem ser objeto de negociacao,
que passam inclusive a ter prevaléncia sobre a lei (art. 611-A), o que permite que o Sindicato Patronal e /ou as
empresas firmem negociacoes com o Sindicato obreiro de acordo com a realidade de cada categoria
profissional, sendo a ideia de prevalecer o “acordado sobre o legislado”. Um exemplo pratico é a estipulacao
por meio de CCT de reducao do tempo de intervalo intrajornada de 1h para 30 minutos;

» Fim da necessidade de homologacao das rescisoes contratuais junto aos Sindicatos obreiros, em razao da
revogacaodo§ 1° do art. 477 da CLT, o que implica em menos burocracia e reducao de custos para as empresas.

N&o visando exaurir a matéria, nos despedimos com o pensamento de que essas recentes alteracoes legislativas

andaram bem no intuito de ajudar os empresarios a prosperar, visando assim a necessaria retomada do
crescimento econdémico de nosso Pais. Deve-se aproveitar essa oportunidade!

Por Marcio G. Godoy

Advogado, Gerente Juridico na empresa Veper Servicos de Vigilancia Ltda e Pos-graduando
em Direito e Processo do Trabalho e Direito Previdenciario - Ematra/PR.
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SEGURANCA PRIVADA NO PAIS.

Ainseguranca que assola nosso Pais, mais especificamente o Brasil do século XXI, é tema corrente no
seio de nossa sociedade. A escalada da violéncia é uma constante que pode ser facilmente percebida
pelas divulgacoes diarias através dos meios de comunicacao. Até mesmo os Shoppings, até pouco
tempo considerados locais seguros para compras e lazer, tornaram-se alvos de meliantes. O estado,
que tem por delegacao constitucional o dever de proteger o cidadao, por sua vez tem se demonstrado
incapaz de implementar medidas capazes de mudar o curso dessa realidade. Para contribuir com esse
delicado quadro, em alguns estados os investimentos em seguranca tém se mantido estagnados ou
mesmo reduzidos com o passar do tempo. Por sua vez, a seguranca privada, cada vez mais vem
aumentando sua participacao no mercado global da seguranca. Seus servicos, que sao pagos, tém sido
prestados de forma satisfatoria, e o nimero de empresas especializadas em seguranca e vigilancia,
autorizadas pela Policia Federal no Estado do Parana soma mais de 150, e a nivel de Brasil sdao mais de
3.000. Tanto a nivel de pais, quanto de estado, a participacao da seguranca privada supera a publica

no que se refere a efetivo de homens, armamento e veiculos.

Dessa forma podemos entender que a seguranca privada deve ser compreendida como uma extensao,
uma parceira da seguranca publica e nao uma concorrente, que delegada através de legislacao
especifica, cumpre normas estabelecidas pelo poder publico, assim, pode ser grande parceira da

seguranca publica na contribuicao com a reducao da criminalidade que atormenta nossa sociedade.

Danilo Valentin Tonetti
Diretor da Valentin Consultoria
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Da Regulamentacao

A seguranca privada, compreendida como a
prestacao de seguranca nao-estatal, tornou-se
obrigatdria para o sistema financeiro, no final
dos anos 1960 e inicio dos anos de 1970, durante
o periodo da Ditadura Militar, quando as forcas
de seguranca publica estavam direcionadas em
combater e reprimir os opositores do regime, e
ja nao podiam mais proporcionar a chamada
seguranca patrimonial, em particular aos
bancos, que naquela época passaram a sofrer
assaltos de grupos de esquerda que buscavam
fontes para financiar a luta que desenvolviam

de contestacao a ditadura militar.

Diante desse quadro, o Governo Federal, com o
intuito de combater a “onda” de roubos, editou
o Decreto-Lei n°. 1.034, de 21 de outubro de
1969. Dessa forma comecaram as suas
atividades, as primeiras empresas de seguranca
privada dotadas de organizacao empresarial e
com o objetivo de exercer de forma eficiente a
vigilancia patrimonial dos estabelecimentos

financeiros.

Na atualidade a seguranca privada, que é
complementar a seguranca publica, é
regulamentada, controlada e fiscalizada pela
Policia Federal, nos termos da Lei 7.102/83, do
Decreto 89.058/83, e da Portaria 3.233/12-
DG/DPF.

Das Empresas Especializadas

A prestacao de servicos de seguranca privada,
conforme ordenamento juridico, dar-se-a, tao
somente através de empresas especializadas
em seguranca e vigilancia, autorizadas pelo
poder puUblico, através da Policia Federal.
Assim, as empresas que prestarem servicos
dessa natureza, sem autorizacao do poder
publico, sao classificadas como empresas

“clandestinas”, sujeitas as penalidades da lei.

Para serem autorizadas as empresas de
seguranca privadas, cuja propriedade e
administracao sao vedadas a estrangeiros,
devem cumprir requisitos junto ao
Departamento de Policia Federal, 6rgao
regulador e fiscalizador, podendo citar, entre

outros:

1 - Capital social integralizado de 100.000
UFIRS, comprovado através de IR;

2 - Os socios nao podem ter sofrido condenacao
criminal;

3 - A empresa deve possuir instalacoes fisicas
adequadas e aprovadas pela PF;

4 - Contratar e manter sob contrato no minimo
15 vigilantes;

5 - Contratar seguro de vida coletivo.
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As empresas especializadas poderao exercer

as seguintes atividades de seguranca privada:

1 - Vigilancia patrimonial - atividade exercida
no interior dos estabelecimentos pUblicos e/ou
privados, e eventos sociais;

2 - Transporte de Valores - compreende o
transporte de numerario, bens e valores;

3 - Escolta armada - garantir a seguranca de
qualquer tipo de carga; e

4 - Seguranca Pessoal (VIP) - garantir a

incolumidade fisica de pessoas.

Dos Vigilantes.

Para o exercicio das atividades de seguranca
privada, os vigilantes devem cumprir
requisitos, como:

| - Ser brasileiro, nato ou naturalizado;

Il - Ter idade minima de 21 (vinte e um) anos;

1l - Ter instrucao correspondente a quarta série
do ensino fundamental;

IV - Ter sido aprovado em curso de formacao de
vigilante, realizado por empresa de curso de
formacao devidamente autorizada;

V - Ter sido aprovado em exames de salde e de
aptidao psicoldgica;

VI - Ter idoneidade comprovada mediante a
apresentacao de antecedentes criminais, sem
registros de indiciamento em inquérito policial,
de estar sendo processado criminalmente ou
ter sido condenado em processo criminal;

VII - Estar quite com as obrigacdes eleitorais e

militares.
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E importante salientar que a cada dois anos os

vigilantes devem reciclar o curso, conforme
atividade exercida, ocasiao em que devem
comprovar a inexisténcia de condenacao
criminal, e passar por uma avaliacao medica e

psicologica.

Da contratacao de empresa especializada em Seguranca Privada.

Na contratacdo de empresa especializada devem ser adotados alguns cuidados, podendo citar:

Da legalidade da empresa:

| - Contratar somente empresas autorizadas
pela Policia Federal;

Il - Exigir a apresentacao de alvara autorizativo,
expedido pela Policia Federal, dentro do prazo
de vigéncia, publicado no Diario Oficial da
Uniao;

lll - Nao aceitar outros documentos, do tipo
“declaracao”, que nao tenham sido publicados
no DOU;

IV - Exigir a apresentacao dos certificados de
formacao/reciclagem dos vigilantes,
homologados pela Policia Federal, dentro do
prazo de vigéncia;

V - Exigir a apresentacao das CNV’s (carteira
nacional de vigilante), dos vigilantes, dentro do
prazo de vigéncia;

VI - Exigir a apresentacao de certidoes criminais
dos vigilantes como prova de que nao possuem
antecedentes criminais registrados;

VII - Exigir que os vigilantes utilizem uniforme
devidamente caracterizado, com a logomarca e
o nome da empresa contratada;

VIII - Quando o posto de servico for armado,
exigir copia autenticada do registro da arma
dentro do prazo de vigéncia;

IX - A arma devera ser de propriedade da

empresa, jamais do vigilante.

Da eficacia daempresa

I. Verifique a sua localizacao;

Il. Conheca suas instalacoes;

[ll - Saiba ha quantos anos esta no mercado
trabalhando com autorizacao da Policia
Federal;

IV - Busque informacoes junto a outros clientes
para saber da qualidade dos servicos prestados,
do grau de satisfacao do atendimento, e se
indicaria sua contratacao;

V - Exigir a apresentacao de Atestados de
Capacidade Técnica, emitidos por outras
empresas que nao sejam do mesmo grupo
empresarial;

VI - Exigir a apresentacao de certidoes
negativas do INSS, FGTS, Impostos Municipais e

Federais.

Do pés-venda

Apés celebrado o contrato de prestacao de
servicos, a empresa contratante dos servicos
tem o direito de exigir, mensalmente, a

apresentacao dos documentos:

| - Copias das guias de recolhimento do INSS e do
FGTS dos vigilantes;

Il - Certidoes negativas de débitos junto ao
INSS, FGTS e Receita Federal;

[ll - Copias dos holerites e comprovantes dos
pagamentos dos vigilantes;

IV - Copias dos recibos referentes a entrega de
vale-alimentacao e transporte;

V - Comprovante de contratacao de apélice de

seguro em grupo.
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Abusca da inteligéncia na area da seguranca - Seja bem-vindo CISIE

Inteligéncia é a busca de conhecimento para a
tomada de decisao. E, na area da seguranca,
quanto maior a amplitude do conhecimento,
menor a probabilidade de erros. Essa premissa
serviu de base para a edificacao do CISIE, que
tem como palavra de ordem e mantra de seus
associados, uma s6 preocupacao: SEGURANCA!
E como balizar as acées de um Conselho que
visa a unido da seguranca publica e da privada,
em direcao a eficacia? Devemos comecar pelo
tipo penal de maior incidéncia. Toda acao deve
ser baseada em estatistica; os nUmeros sao os
melhores indicadores das areas que estao mais
necessitadas. Na sequéncia, a inteligéncia deve
apontar quem sao os protagonistas do(s)
crime(s) e o que deve ser feito para conté-los.
Uma vez sob controle (no total ou
parcialmente), passa-se para o segundo tipo
penal em incidéncia e assim por diante. O CISIE
foi concebido para atuar com inteligéncia e
contribuicdo corporativa, ou seja, sao varios
segmentos que vao participar, se doar para a
busca de um resultado satisfatorio que
influencie todo mundo, que as pessoas sintam
que os indices de violéncia e crime estao
diminuindo, inclusive o cidadao comum. E,
atuando de forma integrada, com todos os seus
segmentos focados nas solucoes que podem ser
desenvolvidas e postas em pratica, criamos um
ciclo virtuoso que vai colaborar extremamente
para a diminuicdo dos indices criminais em
nossa Curitiba. Podemos resumir a atuacao do
CISIE em: identificacao do problema, as
solucoes, o custo dessas solucdes, a busca dos
recursos financeiros, a colocacao em praticaeo
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Coronel Nerino

Comandante do policiamento
da Capital

feedback, para pautar novas acoes em outros
segmentos do crime. Se o CISIE colaborar com
acoes que resultem em aumento da seguranca,
Curitiba vai caminhar a passos firmes para se
tornar uma cidade mais segura. A gestao
compartilhada altera e melhora, porque nao
fica somente nos ombros dos agentes publicos a
resolucao dos problemas ligados a seguranca.
Até porque a constituicao é clara: "é dever do
Estado, direito e responsabilidade de todos".
Para finalizar o CISIE pode e deve, em todos os
campos de atuacao em seguranca publica e
privada, ser um aglutinador de parceiros e
esforcos.

Como o Cisie pode contribuir para a inteligéncia em seguranca do Parana?

O CISIE pode colaborar com a troca de
informacoes, com a formacao de pessoas e isso
ja é um grande auxilio para o estado.

Se comparar com o Rio de Janeiro, por
exemplo, la ndo ha essa troca de informacoes
entre seguranca publica e privada, o que
poderia ajudar e muito no caso deles.

Entao eu tenho certeza de que, compartilhando
informacoes, o CISIE se torna uma grande arma
contra o crime, pois ele sera uma arma da
inteligéncia, ou seja, da interpretacao das
informacdes, das coletas das analises, e esse
fato tem uma importancia estratégica para o
Estado do Parana.

Qual a importancia de uma iniciativa como o
CISIE para as empresas e para a sociedade?

Para as empresas e a sociedade é pular na
frente, é ter a visao da antecipacdo porque a
inteligéncia, se rodar e funcionar direito, como
o CISIE deve funcionar, vocé passa a enxergar o
que vai acontecer na frente. Entao a sociedade
e as empresas passam a olhar alguns meses,
anos na frente, em termos de marginalidade,
criminalidade, e o conselho passa a construir
cenarios e, com isso, passa a ter a perspectiva
de estar coordenando e se prevenindo contra
futuros crimes.

Qual a importancia do conselho na area da
gestao derisco?

E fantastica, muito boa, grande e eficaz,
porque a gestao de risco € uma disciplina que
hoje esta se firmando no mercado. Ja tem
empresas colocando a gestao de risco no nivel
estratégico, integrada com a inteligéncia. A
empresa que nao fizer isso, vai ficar para tras.

Antonio Celso Ribeiro Brasiliano

Presidente da Brasiliano
INTERISK.

Como o CISIE pode colaborar para incutir no
empresario a nhecessidade de ter um setor de
inteligéncia estratégica da seguranca?

O CISIE tem que trabalhar de forma a
sensibilizar o empresariado; esse € o ponto
fundamental: o CISIE mostrar todo o processo
de inteligéncia, promover uma verdadeira
"catequese”, o CISIE tem que "evangelizar" o
empresariado.

Hoje, se vocé nao casar inteligéncia e risco vocé
nao progride, porque as empresas tém que
saber quais sao os riscos que podem impactar
negativamente a sua estratégia e antecipar
acOes para que tais riscos nao se tornem
realidade

Entdao o setor de inteligéncia estratégica das
empresas, vai ser a grande ferramenta para que
0s empresarios, na maioria das vezes, tomem
decisbées corretas, que beneficiem suas
empresas.
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COMPLIANCE

Os Programas de Compliance cumprem seu papel?

E cada dia mais dificil encontrar empresas que ndao tenham algum tipo de iniciativa para a criacdo de
um Programa de Compliance. A necessidade de sua implantacao parece ser uma questao superada nao
apenas pelos profissionais da area, mas por gestores e executivos em geral.

Ainda que com diferentes graus de maturidade, os Codigos de Conduta, Politicas de Integridade,
Canais de Den(ncia e Comités de Etica vieram para ficar e ja estao difundidos no universo corporativo.
Mas os Programas de Compliance, especialmente aqueles implantados no Brasil a partir da Lei
Anticorrupcao, Regulamentacdes e Certificacdes, cumprem de fato seu papel?

Para responder a esta pergunta, devemos olhar para a estrutura destes programas e avalia-los sob dois
aspectos principais, de acordo com Dionisio Borges, Diretor da empresa Canal de Ouvidoria: seu grau
de customizacao e a efetividade dos instrumentos que os compoem.

A customizacdao de um Programa de Compliance deve ser avaliada, pois esta diretamente ligada a
capacidade da empresa de compreender os riscos a que esta exposta e de desenvolver as ferramentas
adequadas para mitiga-los. E a efetividade, por uma razao muito simples: de nada adianta a empresa
compreender os riscos, possuir as ferramentas adequadas, mas nao obter os resultados necessarios,
diante da necessidade de estabelecer altos padroes de conduta ética aderentes as novas regras.

Nao basta, portanto, uma solucao de prateleira. Em primeiro lugar os programas devem realmente ser
customizados. E isso significa que os profissionais de Compliance devem sair de suas salas, se nao
pessoalmente por meio de suas equipes ou prestadores de servico para entender se isso ocorre na

pratica.

Dionisio Borges

Diretor da empresa
Canal de Ouvidoria
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Os Programas de Compliance cumprem seu papel?

“As equipes de Compliance devem realizar avaliacées em campo,
interagir com os profissionais que conduzem processos sensiveis no seu
dia a dia e entender como criar controles eficazes que possam trazer
seguranca e a rastreabilidade necessaria para a empresa, sem engessar
aoperacao” alerta Borges.

Segundo o profissional, que tem apoiado organizacdes de diferentes
segmentos a estruturarem suas iniciativas de Compliance, “um
programa como esses precisa fazer sentido para todos aqueles que
participam dele. Os controles precisam ser funcionais e devem ser
facilmente compreendidos por aqueles que irdo utiliza-los na pratica,
sendo mantidos como parte darotina.”

Quando se fala em efetividade, as empresas precisam ter um processo
estruturado para esta avaliacdo. “E essencial testar politicas,
procedimentos internos e controles, por exemplo, mas nao apenas isso.
Todas as operacoes sensiveis da empresa e iniciativas conduzidas pela
“area de Compliance devem ser testadas”,complementa o
especialista.

Isso significa que as empresas devem ter cuidado na coleta de
informacoes e utilizar metodologia que preserve a sua integridade e de
seus dados. A partir do tratamento, analise e cruzamento de um grande
volume de dados é possivel identificar pontos de atencao para a
realizacao de testes mais especificos com objetivo de garantir a sua
aderéncia. E isso deve ser feito periodicamente, buscando sempre a
melhoria do Programa de Compliance, seus controles e sua efetividade.
“A partir do cuidado com estes dois aspectos fundamentais,
customizacao e efetividade, é possivel construir um Programa de
Compliance capaz de munir gestores e executivos com informacoes
estratégicas e cumprir seu papel trazendo mais seguranca,
preservando a integridade do negdcio e seus preceitos éticos”, finaliza

o profissional.
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Joinville - O Exemplo que vem de Santa Catarina

0 CCSJ - CENTRO COMUNITARIO DE SEGURANCA
DE JOINVILLE, é uma instituicao sem fins
lucrativos e é formado por um grupo de
voluntarios que luta pelo bem comum da
sociedade, tornando as vidas das pessoas mais
seguras. Somos todos voluntarios, gestores de
seguranca e membros das forcas de seguranca
publica.

A histéria do CCSJ, que esta comemorando 40
anos de atividades, teve inicio em junho de
1977, quando a cidade enfrentava uma onda de
incéndios criminosos, principalmente aos
domingos, quando o JEC - Joinville Esporte
Clube, entrava em campo, para participar de
mais uma partida de futebol no campeonato
brasileiro da série “A”, quando se avistava uma
grande formacao de fumaca e era anunciado, no
estadio, que mais uma empresa era vitima desta
onda de incéndios.

Com a preocupacao e o caos que abalava a
cidade, um grupo de amigos e gestores de
seguranca, oriundos de empresas locais como
TUPY, TIGRE e CONSUL, resolveu se reunir para a
troca de informacbes e implantacao de um
plano de auxilio mutuo, caso algumas destas
empresas também fossem alvo destes
criminosos.

Com o passar do tempo, outras empresas foram
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Edson Nascimento Borges

Coordenador CCSJ

se juntando ao grupo e, ao mesmo tempo, foram
sendo convidados os 6rgaos de seguranca
publica a niveis municipal, estadual e federal,
bem como os bombeiros e a defesa civil.
Atualmente, participam do grupo mais de 50
integrantes, todos com o mesmo objetivo: o
fortalecimento da seguranca, tanto no ambito
empresarial como no ambito da seguranca
publica.

Buscamos, em parcerias com entidades e
empresas de grande porte, a realizacao de
visitas técnicas e palestras, impulsionando
desta forma um melhor aprimoramento técnico
aseus participantes.

A partir dessa experiéncia outros grupos foram
formados, como o Centro Comunitario de
Jaragua do Sul, Centro Comunitario de
Blumenau e agora, o CISIE de Curitiba.

Células De Inteligéncia - A base para os programas de seguranca empresarial

Roberto Miranda é superintendente da Abin/PR
e seu tempo de atuacao na agéncia ja ultrapassa
os 35 anos. E um dos maiores entusiastas da
formacao do Conselho e esteve envolvido no
projeto desde o comeco. Considerado
profissional de primeira linha em inteligéncia,
foi sua a iniciativa de procurar o CCSJ, de
Joinville, para servir de espelho ao CISIE.

1 - Qual a importancia do CISIE na area de
Seguranca?

Sob a visao da Inteligéncia de Estado, a
proposta integradora do CISIE teria a funcao de
- a partir da troca de experiéncias dos membros
deste Conselho - propor iniciativas de carater
estratégico para o setor de seguranca privada,
o0 que teria reflexos para a Seguranca Publica.
Ao desenvolver planos de acdes no setor, a
entidade tracaria recomendacdes e as
empresas-membro implementariam medidas
que elevariam a capacidade de executar as
atividades de seguranca privada com maiores
garantias de sucesso e reducao de riscos de
falhas.

O CISIE serviria ainda como um colaborador
efetivo dos drgaos de Seguranca Publica e
Inteligéncia. Os dados e informacodes oportunas
subsidiariam a producao de conhecimentos de
Inteligéncia para a Seguranca Publica do
Estado.

Roberto Miranda

Superintendente da Abin/PR

2 - Qual seria a funcao de uma Célula de
Inteligéncia nas empresas privadas?

Uma Célula, ou Nicleo de Inteligéncia nas
empresas desse segmento, serviria de
instrumento para obtencao e analise de
informacoes que subsidiariam a elaboracao dos
planos estratégicos e instituicao de programas
de protecao da atividade de seguranca
empresarial. Por meio de monitoramento
continuo e outras ferramentas, o Nicleo de
Inteligéncia desenvolveria métodos para obter
informacdes oportunas sobre a eficiéncia da
atuacao da empresa. Uma vez analisadas as
diversas situacoes e eventos detectados, o
Nucleo elaboraria planos para reduzir as
vulnerabilidades e riscos de falhas nas
atividades que sao proprias da area de
seguranca empresarial.
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Os desafios de uma nacao

O mundo de hoje se apresenta de uma forma complexa e

Jantar beneficente em prol do UNIPACC

Para arrecadar fundos para a UNIPACC, Joni Amorim, diretor do Grupo Veper, exerceu seu lado chef

desafiadora, totalmente distinta das realidades vividas pelas de cuisine e preparou uma Paella para mais de 100 convidados, entre eles autoridades e empresarios

geracées mais velhas. A aceleracio enfrentada, fruto da constante de Curitiba e Regiao Metropolitana, na semana seguinte foi dia de entregar os mais de RS 6.000,00

evolucdo da Revolucdo Cientifica, provoca instabilidade, arrecadados em doacdes. Em um jantar festivo de final de ano, o CISIE recebeu integrantes da

competitividade e obriga a uma constante vigilncia por parte de diretoria do Grupo Veper, da diretoria da UNIPACC e autoridades para efetuar a entrega solene do

valor arrecadado e que foi aplicado nas acdes de apoio as criancas com cancer.

todas as nacoes, mesmo aquelas cujo grau de desenvolvimento é
imenso. A tecnologia dita a regra e a velocidade com que

informacoes sao disseminadas faz o novo envelhecer em um piscar

de olhos. Dessa forma, podemos dizer que nao existem mais mares

tranquilos. Os conflitos se sucedem, sendo mais comum aqueles que General Mouréao

opdem organizacoes contra estados, em um modelo distinto do que
era pensado pelos estrategistas. Cada canto deste planeta esta em
disputa e as ameacas permeiam a todos os paises. Nossa América do Sul ainda busca se encontrar,
tentando romper a légica de periferia e querendo seu lugar nesse grande imbroglio. Ainda somos
exportadores de matéria prima, com uma diminuta producao de itens com valor agregado. Por outro
lado, por aqui permanecem enraizados dogmas coloniais, fruto da guerra fria, onde gente continua
parada no século passado, a defender ideias que nao deram certo em lugar nenhum.

E o Brasil? Este colosso de dimensdes continentais, mas que parece nao querer deixar de ser o eterno
pais do futuro. Estamos atolados em uma crise terrivel - politica, econdmica e psicossocial -. O Estado
esta quebrado, desacreditado e destruindo a credibilidade das instituicoes democraticas. Fomos
massacrados pela incompeténcia das liderancas politicas, pela ineficiéncia da gestao publica e pelo
cancer da corrupcao compulsiva. Um cartel de politicos ladroes, empresarios, sindicatos e servidores
relapsos, que vivem as custas do Estado.

Onde esta a solucao para todo esse dilema? Bem, ela passa, sem sombra de duvida, pelo
fortalecimento dos valores maiores da nacionalidade, pela reuniao de gente cujo Unico compromisso
seja com o progresso da Nacao e pela construcao de um projeto de Pais. Necessitamos de uma
Reforma Politica, uma Reforma Tributaria, uma Reforma Fiscal, um encontro com o Federalismo, ver
as exportacoes como fonte de renda, um novo padrao de governanca, um enxugamento da maquina
estatal. O grande objetivo é recuperar a cidadania, a credibilidade das instituicdes, o respeito a lei e
aordem, a fé na Democracia e na liberdade. Nao basta apenas afastar os maus, o Brasil precisa ter seu
encontro com o destino e isso depende unicamente de nos brasileiros. Que honra, dever e patria

passem a guiar todas as nossas acoes.
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Existe vida inteligente na Seguranca

Este texto nao é para nedfitos. E para aqueles
que ja militam na seguranca publica ou privada
ha mais de 30 anos. Observamos as acdes na
area de seguranca publica, decorrentes das
politicas puUblicas de cada governo e as
iniciativas na seguranca privada ocasionadas
pelas pressdoes de mercado, negociacoes
classistas e mudancas de lei. Tanto na
seguranca privada quanto na publica, o que
resta para o usuario final é uma profunda
sensacao de inseguranca e frustracao. O
carioca que o diga, em dias de intervencao
federal! Sou obrigado a reconhecer que existem
bolsoes de exceléncia. Vemos unidades da
federacao que conseguem manter seus indices
criminais estaveis e, em até alguns nichos,
reduzi-las. Vemos algumas empresas
destacarem-se pela exceléncia na qualidade de
servicos prestados, e outras nascerem e
morrerem por completa incompeténcia de seus
gestores. Neste cenario tao complexo,
resumido a sua esséncia, iniciativas que
procuram promover uma interface entre as
esferas publica e privada da atividade de
seguranca sao raras, e também indcuas em sua
maioria. Porém, os bons timoneiros nao sao
formados em aguas calmas. Sao as tempestades
que forjam os bons pilotos. Nesta esteira,
homens de negocio, de boa vontade resolvem
unir-se e estreitar relacionamentos
profissionais com foco na inteligéncia
corporativa voltada para a area de seguranca
publica e privada. Tendo como suporte a
experiéncia bem sucedida no Estado de Santa
Catarina, pautaram suas acoes pelo fim nao
lucrativo, distanciamento politico e

Revista CISIE

Péricles de Matos - Cel QOPM

Comandante do policiamento
da Capital

intercambio de inteligéncia. O resultado final
esperado é proporcionar a vantagem
competitiva decorrente da inteligéncia aos
agentes publicos e privados, quando
associados. Mas, como escritor, preciso colocar
algumas cores pessoais neste quadro. Toda
iniciativa de acdo deve ser observada em trés
aspectos basilares: seus objetivos gerais e
especificos, sua motivacao original e as pessoas
do backstage. Quanto aos objetivos do CISIE, o
leitor pode conhecé-los com mais profundidade
no estatuto do conselho. Em relacdo a
motivacao para a criacao, o CISIE nasce
bafejado pelos mais nobres valores de
moralidade, ética, confiabilidade, inovacao e
sustentabilidade social dentre outros. Preciso
dizer mais? Mas a minha afiliacao e
comprometimento com o CISIE decorre da

credibilidade dos homens que compdéem seu
quadro administrativo. Conheco quase todos.
Homens com vidas dedicadas a area de
seguranca. Homens que pagaram o preco.
Inatacaveis em sua moral e reputacao. Estes
sao os verdadeiros transformadores sociais.
Aqueles que mudam os destinos de suas
empresas, cidades, estados e nacodes.
Precisamos de mais profissionais deste quilate.
Em todas as areas. Ja na parte conclusiva do
texto, reforco para vocé, preclaro leitor, que o
CISIE é a melhor iniciativa de interface entre a
atividade publica e privada na area de
seguranca nestes Ultimos trinta anos. Nao foi
imposto por um partido politico. Nao foi
contaminado pela ganancia dos lucros. Seu
futuro sera grandioso, na proporcao da
grandiosidade moral de seus fundadores. Mas

Winston Churchill

como eu disse em palestra proferida em reuniao
administrativa do CISIE, precisamos acreditar
naquilo que fazemos. Sem esta fé, ainda que
centelha, os desafios farao com que alguns
fiquem pelo caminho. Aseguranca, seja pUblica
ou privada, ndo é atividade para amadores ou
aventureiros. Muito mais a atividade que se
propoe a alavancar esforcos em ambas as faces
do metié. Valendo-me do pensamento de
Winston Churchill (um dos meus pensadores
preferidos), onde ele diz: “O pensador positivo
vé o invisivel, sente o intangivel e realiza o
impossivel.” Deixo para sua reflexao que
solucoes em seguranca que nascem de uma
Unica fonte ndo se estabelecem. Mas aquelas
que sao adotadas por todos, tendem a
prosperar. Vida longa ao CISIE!
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CINDACTA II

ONDEASEGURANCAEOFOCOABSOLUTO

Seguindo a programacao de conhecer e se
tornar conhecido em todas as areas que atuam
em seguranca, o corpo técnico do CISIE visitou
as instalacées do CINDACTA Il - Segundo Centro

Integrado de Defesa Aérea e Controle do

Trafego Aéreo - em Curitiba.

0 Cindacta Il, hoje, é responsavel pelo trafego
aéreo de praticamente metade do Brasil,
comecando em Brasilia e se estendendo até o
Rio Grande do Sul. Sao mais de 5 mil voos diarios
submetidos ao controle do centro, que opera
com equipes altamente capacitadas, uma vez
que o grau de responsabilidade e seguranca da

operacao é elevadissimo.
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Na oportunidade o Chefe de Gabinete do

Centro, Tenente Coronel Cicero Barbosa dos
Santos deu as boas vindas ao grupo. Em seguida,
o 1° Secretario Fernando Silvério apresentou as
premissas € o modo de atuacao do CISIE a todos
os presentes.

Dando sequéncia a programacao o Tenente
Dionisio esclareceu aos presentes,
praticamente toda a legislacao sobre o uso de
drones no Brasil, matéria que ainda é
altamente controversa, por parte dos usuarios.
Apds um delicioso coffee break, o Coronel
Cicero apresentou a operacao e todo o trabalho
de controle do trafego aéreo e prevencao a
acidentes que o centro desenvolve, seguido de

visita guiada ao centro de operacoes.

CINDACTA Il - Onde a seguranca é o foco absoluto

Um dos maiores incentivadores da proposta do
conselho, o Coronel Cicero Barbosa dos Santos
afirma: "Temos participado, sempre que
possivel, do maior nimero de reunides e
acreditamos que o conselho tem muito a
contribuir nas areas de seguranca tanto publica
como privada.

O cindacta vé a integracao entre as empresas
dos dois setores como um fator muito positivo,
pois, desta maneira, promovemos uma
otimizacao de recursos, de investimento e de
inteligéncia, ou seja, todo mundo sai
ganhando.

O Cindacta, que tem como func¢ao principal a
defesa do espaco aéreo ja é parceiro, por
exemplo, das policias estadual e federal,
prestando auxilio nas operacoes aéreas,

desimpedindo o trafego e facilitando a acao

contra a criminalidade.

Tenente Coronel
Cicero Barbosa dos Santos
Chefe de Gabinete do Cindacta ll

Espero que o CISIE se fortaleca rapidamente e
atinja seus objetivos, ajudando a sociedade,
como um todo, a ser mais segura, e também que
se torne um exemplo a ser seguido, por
exemplo, pelos bairros de Curitiba, que
poderiam formar o seus conselhos de seguranca
e se tornarem mais uma ferramenta de auxilio
aos nossos setores de seguranca.

Nés, do Cindacta IlI, estaremos sempre a
disposicao, para compartilharmos nossa
inteligéncia e para aprendermos com nossos
parceiros a promover uma sociedade mais justa
€ mais segura. Sempre que acharem necessario,
estaremos com as portas abertas para
promover os encontros do CISIE, como
aconteceu com esta primeira visita técnica do

conselho."”
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Smart Cities - A seguranca do futuro

E o projeto que vai unir, definitivamente, as
acoes das empresas publicas e privadas na area
da seguranca.

Aequipe da revista CISIE teve a oportunidade de
conversar com:

Guilherme Rangel,

E o tema, é claro, nao poderia ser outro: a
seguranca do cidadao e o papel que a iniciativa
privada pode exercer, no auxilio as atividades da
seguranca publica.

Reproduzimos abaixo, trechos de uma conversa
prala deinteressante.

Curitiba

Capital Modelo em Seguranca Publica

Curitiba é a capital com o menor indice de
homicidios no pais - o Brasil tem um indice de 28
por 100 mil; Curitiba tem 18 por 100 mil. Esse
indice é, com certeza, o menor entre as
capitais.

Em compensacao temos muitos crimes
patrimoniais, roubos, furtos de residéncias, de
veiculos, que afetam bastante a sociedade,
mas, aqui em Curitiba a policia esta atuando
bastante, assim como a Guarda Municipal, que
mantém a Patrulha do Transporte Coletivo, com
patrulhamento preventivo e ostensivo em
terminais e estacdes-tubo de toda a cidade.

Outra ocorréncia que afeta bastante nosso dia a
dia s@o os roubos a Onibus - sdao mais de mil
linhas de Onibus - mas estamos trabalhando
nisso e sim, precisamos de mais integracao, as
empresas detentoras da concessao do
transporte publico podiam, por exemplo,
instalar cameras nos Onibus e facilitar
enormemente o trabalho de prevencao e
diminuicao desse tipo de ocorréncia.
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Secretario da Defesa Social e Transito de Curitiba

LHRHUIERE (TR

Dai a importancia de uma iniciativa como a do
CISIE, que eu vejo com muito bons olhos, acho
fundamental a participacao de grandes
empresas preocupadas com a seguranca, nao so
de si mesmas, mas da comunidade em que
atuam. Isso tem uma relevancia muito grande
pragente.

Voltando ao exemplo das empresas de onibus,
se elas tivessem mecanismos de defesa como as
cameras embarcadas, que ajudassem a
seguranca publica através do desenvolvimento
de sua propria seguranca causaria um impacto
muito positivo na vida de todos os cidadaos,
sejam eles clientes ou nao, porque um
funcionario de qualquer empresa por exemplo,
vai usar o transporte coletivo, e essa seguranca
vai influir positivamente na qualidade de vida,
no bem estar das pessoas.

Entdao resumindo, eu acho que essa ligacao,
esse compartilhamento de inteligéncias, de
informacao, essa integracao entre empresas
privadas e publicas € o fato que, a curto prazo,
vai conseguir dar uma resposta mais efetiva ao
publico.

SMARTCITIES

ASEGURANCADOF FUTURDO

Um dos grandes projetos que a secretaria esta desenvolvendo e que vai ser um fator exponencial de
integracao entre publico e privado € o projeto SmartCities que nada mais é do que utilizar a
tecnologia a nosso favor, com a colocacdao de cameras em pontos estratégicos, integradas com
cameras privadas de empresas de todos os portes e até de pessoas fisicas, que tenham cameras em
suas residéncias; tudo isso compartilhado num Unico centro de comando e controle.

Entao é possivel ter um tempo de resposta muito mais rapido a uma ocorréncia. Nos Estados Unidos o
tempo de resposta é de cerca de 4 minutos entre o inicio da chamada telefonica e a chegada da
viatura.

Agente quer chegar la um dia, estamos trabalhando praisso.

Esse centro de controle vai trabalhar com cerca de 1.500 cameras do municipio, mais 820 faces de
radar, todas com leitores de placa, que é a tecnologia OCR. Desse modo Curitiba vai ser a primeira
capital do pais a ter todo os radares com OCR, ou seja, vai ser possivel identificar um veiculo,
independente de uma infracdo de transito, ou seja, vai muito além do ambito penal. E dessa maneira
que vamos criar uma cidade mais inteligente e cada vez mais segura para toda a populacao.

Nas cidades de outros paises em que ja se utiliza essa tecnologia, o indice de furtos e roubos de
veiculos reduziu 50%. O projeto esta pronto, estamos atras do financiamento e ele deve ser posto em
praticaem breve.

Agora, o SmartCities, com a participacdo da iniciativa privada, ganha importancia fundamental e vai
contribuir decisivamente para a o aumento da seguranca em nossa cidade.

E € o que todos queremos: uma cidade mais segura para todos.
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Conselho Integrado de Seguranga e Inteligéncia Empresarial
de Curitiba e Regido Metropolitana

estatuto

CONSTITUICAO

O Conselho Integrado de Seguranca e Inteligéncia Empresarial (CISIE) € um grupo de profissionais de
seguranca que tem por objetivo promover a integracao dos gestores de seguranca empresarial,
organizacional, seguranca patrimonial das Empresas e IndUstrias de Curitiba e Regiao Metropolitana;

O CISIE teve suas atividades iniciadas em reuniao realizada em 23 de maio de 2017, sendo que atuara
com prazo e duracao indeterminados, adotando como referéncia o Centro Comunitario de Seguranca
de Joinville - CCSJ. O lancamento do projeto ocorreu em reuniao realizada no dia 05/05/2017,
reuniao essa que contou com a presenca de varios gestores de seguranca empresarial e autoridades de
seguranca publica;

Acriacao do CISIE originou-se do interesse de estreitar relacionamentos profissionais entre gerentes,
coordenadores, diretores na area de administracdo de seguranca empresarial, organizacional,
patrimonial, tecnologia, automacao e de informacdes, com autoridades de seguranca publica e de
inteligéncia;

O CISIE nao possui fins lucrativos, sendo que seus membros participam como voluntarios, de forma nao
remunerada, por indicacao das empresas para as quais laboram e/ou como convidados.

Promover a troca de informacoes e inteligéncia entre as empresas com base em suas
vivéncias profissionais, buscando apoio junto aos drgaos de seguranca publica, sempre com o
intuito de criar e aperfeicoar meios que proporcionem seguranca para o desenvolvimento do
processo produtivo das empresas e em prol da sociedade.

Ser nacionalmente reconhecido com exceléncia na criacao e aprimoramento de
acoes integradas com foco na interacao entre gestores de seguranca empresarial, atuando
com apoio dos 6rgaos de seguranca publica.

Sigilo | Imparcialidade | Transparéncia | Moralidade | Etica | Eficiéncia/eficacia
Confiabilidade | Comprometimento | Respeitabilidade | Valorizacao profissional | Inovacao
Sustentabilidade social
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OBJETIVOS

« O CISIE tem como principal objetivo a troca de
informacoes através de encontros periodicos,
firmando parcerias e, principalmente, criando
um grupo de apoio entre representantes das
empresas participantes do CISIE e Orgdos de
Seguranca Publica;

Promover o desenvolvimento e integracao dos
recursos humanos, de materiais aplicados na
administracao da seguranca patrimonial,
divulgando técnicas, compartilhando
experiéncias e resultados, buscando a constante
atualizacao neste campo de trabalho;

Facilitar contatos entre os representantes do
Conselho, bem como das forcas publicas de
seguranca e inteligéncia, visando o
fortalecimento do relacionamento, da confianca
e integracao entre participantes;

Facilitar a troca de experiéncias na atividade de
seguranca, através de reuniao mensal ordinaria
e/ou extraordinaria, conforme a necessidade.
Ainda, propiciar contatos ou visitas as
autoridades publicas de seguranca em beneficio
das respectivas empresas e de seus
participantes;

Coordenar, promover e facilitar encontros,
reunides, visitas técnicas, palestras, congressos,
criar e/ou supervisionar a elaboracao de projetos
e atos normativos de interesse do grupo ligados
as empresas, no que tange a protecao do
patrimonio, dos recursos humanos, materiais,
informacdes, promover debates sobre o
segmento e interagir com as areas de inteligéncia
dos 6rgaos de seguranca publica.

COMPOSICAO

- Presidente e Vice-Presidente
- Conselheiros

- 1° e 2° Secretarios

- Membros e Convidados

REUNIOES

As reunides do CISIE serao realizadas
mensalmente, obedecendo a calendario
periodico, sendo sempre na 3? terca-feira de
cada més;

EMPRESAS FUNDADORAS

8 BOTICARIO

grupoboticario Franchising S/A
|
N- CNH Industrial do Brasil
INPUSTRIAL Ltda (New Holland)
3% copeL COPEL - Companhia
Paranaense de Energia
Mondelez, MONDELEZ Brasil Ltda
(Kraft Foods)
PETROBRAS
Seguranca Corporativa
raigen m RAIZEN Combustiveis
S/A (Shell)
ORENAULT RENAULT do Brasil S/A
i-h BOSCH Robert BOSCH Ltda

Fraeiend e |l

==TIM [& ™M Brasit s/a
VOLKSWAGEN do Brasil
(emio verer Grupo VEPER Ltda.
G13 Grupo dos 13

Ano 01 - 2018



ADESG

ASSOCIACAO DOS DIPLOMADOS DA ESCOLA SUPERIOR DE GUERRA
DELEGACIANO ESTADO DO PARANA

AADESG foi criada no dia 07 de dezembro de 1951, na cidade do Rio de Janeiro (RJ), por um grupo de
patriotas brasileiros concludentes da 12 Turma da Escola Superior de Guerra (ESG).

E uma sociedade civil, sem fins lucrativos, que tem por finalidade difundir por todo o territério
nacional as idéias, os ensinamentos e o método de planejamento estratégico preconizado pela ESG,
nos campos de atuacao das expressoes do Poder Nacional (politica, economica, psicossocial, militar,
cientifico-tecnologica e meio ambiente). A ADESG é uma instituicdo de altos estudos destinada a
preparar, através dos Cursos de Estudos de Politica e Estratégia (CEPE), homens e mulheres, com o
conhecimento necessario ao exercicio de funcboes de direcao e assessoramento superior na
administracao publica e na iniciativa privada. A Delegacia da ADESG, no Estado do Parana, criada no
dia 10 de maio de 1970, conta com Representacoes nas cidades de Cascavel, Foz do Iguacu, Londrina e
Maringa, tendo diplomado até a presente data 5.500 Adesguianos. O atual Delegado é o Coronel do
Exército Brasileiro Antonio Carlos da Silva FIGUEIREDO.
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Inteligéncia: uma opc¢ao estratégica para as empresas

“Aquele que conhece o inimigo e a si mesmo
lutara cem batalhas sem perder; para aquele
que ndo conhece o inimigo, mas conhece a si
mesmo, as chances para a vitdria ou derrota
serdo iguais; aquele que ndo conhece nem o
inimigo e nem a si proprio serd derrotado em
todas as batalhas”. (Sun Tzu)

E fato que o século XX trouxe grandes
transformacoes para a humanidade. A queda de
impérios em duas Guerras Mundiais e o
envolvimento de poténcias militares na nao
declarada Guerra Fria, todas em decorréncia da
disputa por espacos politico/econdmicos vitais,
como exemplos, concorreram para que o mundo
emergisse na aurora do século XXl com desafios
ainda mais complexos. Fundamentos como
limites geograficos estabelecidos, ameacas e
oponentes definidos, doutrinas consagradas,
ambientes invariaveis tornaram-se obsoletos.
Deram lugar a conceitos como globalizacao,
amplo espectro, redes, big data dentre outras
novas ideias e tecnologias ao alcance das maos,
as quais passaram a fazer parte da rotina das
pessoas e das instituicdes. E nesse contexto de
evolucao que surge “A Era da Informacao”,
periodo descrito por Alvin Toffler no livro A
Terceira Onda, Ed. 1980 - “ Como as
especiarias, o ouro, o carvao e o petroleo ja
ditaram, em algum momento, o rumo das
conquistas, hoje tera sucesso aquele que
detiver o conhecimento”, cita o autor. Com esse
pensamento, cada vez mais torna-se custosa e
dificil e, ao mesmo tempo, importante e
necessaria a correta compreensao da real e
efetiva aplicabilidade de uma ferramenta para
a exploracao das oportunidades nesse ambiente
difuso, bem como para a protecao de sistemas e
instituicbes ante as ameacas apresentadas a

“ O futuro é multiplo e incerto ! ”
(Michel Godet)

Genes Luis M. Maluf Monteiro - Consultor

cada instante. Para tal, apresenta-se a
Atividade de Inteligéncia. Considerando
preméncia de tempo e competitividade,
aspectos que caracterizam o mundo
contemporaneo, empresas dos mais diversos
segmentos tém envidado esforcos para
implementar estruturas e/ou procurar
consultorias na intencao de contar com o
assessoramento de profissionais de Inteligéncia
no processo de tomada de decisao. O
acompanhamento da conjuntura nacional e
internacional, a elaboracao de cenarios
prospectivos, a analise de tendéncias, dentre
outros, sao exemplos de produtos que se fazem
Uteis, também como um diferencial, em
planejamentos estratégicos. Na mesma
direcao, pode-se considerar avaliacoes,
diagnosticos e gerenciamento de riscos, a
aplicacao de sistemas e de acdes preventivas e
de protecao ao patrimonio fisico, de estruturas
de Tecnologia da Informacao e de Recursos
Humanos e, ainda, de segredos industriais,
todos essenciais para o ambiente corporativo.
Destarte, percebe-se que a instituicao (publica
ou privada) ou quem desconsiderar ou mesmo
prescindir desse instrumento - Inteligéncia -
como apoio ao planejamento, em nivel
estratégico, fatalmente nao estara em
consonancia com a realidade, nao desfrutara de
uma consciéncia situacional plena e, muito
provavelmente, nao tera a oportunidade de
escrever, como vislumbra, a sua propria
trajetoria.
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INDUSTRIA 4.0

5 dicas praticas para manter
a seguranc¢a na industria 4.0*

Vocé ja teve alguma conta de e-mail ou mesmo
uma rede social invadida?

Consegue imaginar o transtorno que isso
representa? Em especial, dependendo do que
possa ter sido feito e qual tipo de conta foi
invadida.

Imagine dados pessoais, informacoes sigilosas
do trabalho, fotos, videos, tudo isso exposto
para outra pessoa!

Saber que alguém descobriu e se utilizou dos
seus dados € algo quase como se sentir nu!
AIndustria 4.0 nos deixa diante de um delicado
cenario. Nele, a enorme quantidade de
informacoes circulando nas esferas de uma
industria se encontram ainda mais vulneraveis,
a medida em que a conexao entre os
dispositivos aumenta.
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Entao, para manter efetivamente
a seguranca na industria 4.0...

1 - Defina adequadamente Politicas de
Seguranca de Informacédes (PSI):

As politicas de seguranca de informacoes (PSI) é
um documento onde devem estar diretrizes,
normas, métodos e procedimentos de boas
praticas de seguranca da informacao. Estas,
devem ser comunicadas e seguidas por todos os
funcionarios, pois representam uma espécie de
politica interna. Assim como devem ser
analisadas e revisadas quando necessario.

Criar um documento de PSI demanda muito
esforco e tempo. Para isso, o desenvolvimento
de tais politicas deve ocorrer com a
participacao de individuos de grandes
responsabilidades em seus departamentos,
liderados por uma equipe de seguranca da
informacao especializada.

Na elaboracao de uma PSI, é imprescindivel que
seja consultada a NBRISO/IEC 27001:2005. Esta
€ uma norma de pratica para a gestao da
seguranca da informacao, que serve como
diretriz de melhores pratica de iniciacao,
implementacao e melhorias para a seguranca
dainformacao de uma organizacao.

Uma equipe qualificada e certificada em
seguranca da informacao devera ser a
responsavel pela elaboracao e analise dos
termos definidos e inseridos na PSI, que serao
posteriormente aprovados pelo mais alto
dirigente daindUstria.

2 - Implemente uma Zona Desmilitarizada
(DMZ):

Faz-se necessario também criar mecanismos
para isolar a rede local da indUstria da internet
como forma de melhor controlar e dificultar o
acesso nao autorizado a rede da companhia.

O termo DMZ é uma sigla do inglés -
“Demilitarized Zone”, que significa
justamente Zona Desmilitarizada.

Conhecida também como rede de perimetro, a
zona desmilitarizada é uma sub-rede fisica ou
légica que faz uma espécie de intermediacao
entre a rede confiavel (em geral a rede privada
local) e a ndo confiavel (geralmente a Internet).
Assim, qualquer dispositivo situado entre a
rede confiavel e essa rede nao confiavel sera a
chamada DMZ.

Intranet
(LAN) DMZ

Router (WAN)

Sua funcao é, portanto, manter a seguranca de
todos os dispositivos da rede local que
necessitam de acesso externo. Dessa forma,
limitando o potencial dano em caso de
invasoes. Porém, para conseguir cumprir essa
funcao, os dispositivos localizados na DMZ nao
podem ter nenhuma forma de acesso a rede
local. A DMZ é configurada através do uso de
equipamentos de firewall. Estes realizam o
controle dos acessos entre a rede local, aDMZ e
a rede externa (Internet, como exemplo mais
comum).

3 - Faca uso de criptografia:

Acriptografia € um meio bastante conhecido de
converter dados do formato original para uma
outra configuracao, de forma que seja
impossivel que estes sejam decifrados, a menos
que uma chave (espécie de “senha”) seja
inserida. Ou seja, todos os dados trafegados
para além dos limites da organizacao (externos)
devem utilizar protocolos seguros e
criptografados.

4 - Estabeleca procedimentos de
certificacao:

A certificacao é semelhante a um atestado de
autenticidade. E a garantia de que
determinado acesso é valido e esta vindo de
pessoa autorizada. A comunicacao com
qualquer servico externo deve ser protegida
por certificados, garantindo que o servidor de
dados é realmente quem parece ser.

5 - Utilize o Honeyspot:

O honeyspot é um software que age como um
antivirus em tempo real. Tem como funcao
proteger os dados de possiveis invasoes e/ou
aplicacoes maliciosas. A diferenca, em relacao
a um antivirus comum é que o honeyspot nao
mantém os arquivos em quarentena. Ele age
“enganando” esse invasor, fazendo-o crer que
esta, de fato, acessando os dados reais.

*Postado no Blog de Automacao
Industrial da Logique.

Autora: Débora Silva, responsdvel pelo
Inbound Marketing da Logique Sistemas.
Acessada em 14/05/2018.
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DE APOIO A CRIANCA
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O CISIE JA NASCE COM O CARIMBO DA ATENGCAO AOS MAIS NECESSITADOS
Somos apoiadores da Unipacc, uma entidade com mais de 13 anos de idade

AG:1345 | CC: 434-0

e que se dedica, na sua esséncia, a cuidar de criancas com cancer e suas
respectivas familias, especialmente as maes. A Unipacc trabalha para que pessoas
de familias de baixa renda, com deficiéncia e neoplasia, possam ser mais felizes

e ter mais qualidade de vida. Como ajudamos?

Cadeiras de Rodas | Suplementos | Bazar de roupas | Grupo de maes
Fraldas e medicamentos | Oficina de arte

CONHECA - VISITE - AJUDE
De todes o8 olens, & monis sullime ¢ o mesy, eropue todor cviemnger menece sov feliz.

Rua Desembargador Isaias Bevilaqua, 22
Edificio Cabenfale | contato@unipacc.org.br
Horario das 08:00 as 17:00

Acompanhe nossas redes sociais [i a

Numeros de hoje
300 familias beneficiadas

435 criancas felizes
120 maes com suporte e autoestima

ARTIGO

Seguranca e Politica

O bom gestor de seguranca usa a Politica para conquistar
seus objetivos através de seus comandados.

Primeira pergunta a se fazer olhando o titulo deste artigo seria: o que a Seguranca tem a ver com Politica? Pois
bem, vamos aos esclarecimentos: O bom Gestor de Seguranca precisa ser também um bom politico, porém, nem
sempre necessariamente todo politico € um bom gestor, o que deveria ocorrer em tese. Quando se fala em
politica, ja vem em nossas cabecas a seguinte frase: “Politico é tudo ladrdo”, haja vista a situacao atual do pais,
onde vivemos emergentes num mar de corrupcao, porém todo politico quando se lanca em campanha, falaem 3
pontos que sempre promete que vai melhorar: SEGURANCA, SAUDE E EDUCACAO, e nessa ordem, exatamente
nessa ordem ele faz suas promessas de campanha. Seguranca porque é um ponto fundamental, todo mundo
precisa se sentir seguro e poder fazer tudo o que necessita tranquilamente, sem medo. Salde porque nunca
sabemos quando ficaremos doentes e se ficarmos, precisamos do melhor e mais rapido atendimento possivel; e,
por ultimo, a Educacéo, pois através dela deixamos de ser ignorantes e podemos enxergar o que a grande
maioria ndo vé. Agora, porque a Educacao esta em Ultimo? Porque o governo necessita de massa de manobra, ou
seja, quanto mais pessoas ignorantes, mas facil sera a manipulacao em massa. No mundo da seguranca usamos
os 3 pontos dos politicos: o bom gestor de seguranca sabe que sua equipe deve priorizar a Seguranca, porque € a
razao do seu trabalho, mas também tem que se preocupar com a satde dos seus comandados, para que possam
executar as missoes e, por Ultimo, estimular a Educacao, em todos os sentidos, desde o atendimento que sua
equipe fizer, bem como mostrar-lhes o “caminho das pedras” para que estes atinjam objetivos e metas
estipuladas para tal. O bom gestor de seguranca usa a Politica para conquistar seus objetivos através de seus
comandados. Poucos politicos utilizam a gestdo como ferramenta de trabalho, simplesmente porque é muito
mais facil inventar desculpas pela meta ndo cumprida, pelo objetivo ndo alcancado, entre tantas outras coisas,
do que realmente engajar as pessoas para que facam o correto, dentro da ética e da moralidade, para assim
gerar mudancas, mesmo que a longo prazo. Obviamente nao podemos generalizar, ndo vou citar exemplos, nem
nomes, nem nada. Conheco excelentes gestores tanto da area de seguranca, como de outras areas, mas
também conheco gestores que se limitam ao desafio, afinal fazer o mais facil € “melhor”, sem entender que o
resultado nem sempre o sera. E visivel que a boa gestao, realizada em conjunto com a equipe, traz resultados,
bons, duradouros e que deixam legado. O que precisa mudar na politica, de forma geral, talvez seja isso,
trabalhar com gestao e nao com promessas baseadas no que € mais facil ou mais rapido; agir na necessidade e
nao no achismo; deve-se cortar o mal pela raiz e plantar tudo de novo se for necessario. Da mesma forma que um
gestor trabalha sua equipe para que ela seja seus olhos quando esta ausente, assim deveria fazer o politico com
o poder que lhe é concedido, mas como poder traz responsabilidades, é preciso gestao e, quando ha falta dela, o
que acontece € o resultado tenebroso que nosso pais esta vivendo. Nao é correto comparar a gestdao de
seguranca de uma empresa com a gestdo de uma Cidade, Estado ou até mesmo do Pais, mas é correto comparar
o trabalho em equipe, a igualdade nas questdes; ndo importa se sua equipe € pequena, média ou grande, a
gestao é sua e, como é dito até hoje no Exército Brasileiro, “Atropa é espelho do guia”.

Por Alex Rezende

Gestor, consultor e palestrante em gerenciamento de risco e seguranca patrimonial, formado
em gestao de seguranca com especializacao em gestao de pessoas.
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ANTROPOLOGIA DO CRIME ORGANIZADO NO BRASIL

O homem é um ser de necessidades biologicas,
psiquicas e sociais, satisfeitas na relacdo que
estabelece com o ambiente, consigo mesmo e
com a sociedade local.

As técnicas, taticas e procedimentos de guerra
irregular usados atualmente pelo crime
organizado no Brasil foram assimilados pelos
revolucionarios comunistas na década de 1960
em Cuba, na China, na Albania e noutros paises
da Cortina de Ferro. Posteriormente, o
guerrilheiro brasileiro Carlos Marighela os
sintetizou escrevendo o Mini Manual do
Guerrilheiro Urbano (1969), conhecido e usado
pelas principais organizacdes terroristas e
criminosas do mundo, a partir de entao. No
inicio da década de 70 os integrantes da luta
armada e criminosos comuns foram
acomodados juntos no Presidio da Ilha Grande.
Nessa oportunidade os ensinamentos foram
difundidos. Da simbiose de criminosos politicos
e 0s comuns, nasceu a Falange Vermelha, que
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depois evoluiu, sofisticou-se e tornou-se o
Comando Vermelho (CV), primeira faccao de
crime organizado do Brasil, hoje possuindo
conexodes internacionais como as Forcas
Armadas Revolucionarias da Colombia (FARC).
Na década de 1990 houve uma proliferacao de
faccoes do crime organizado, destacando-se o
Primeiro Comando da Capital (PCC), Terceiro
Comando Puro (TCP), dentre outros. Varias
delas passaram a ter alguns procedimentos e
comportamentos similares. As faccoes de crime
organizado possuem sua “cultura” oculta que
no fundo o diferencia de outras instituicoes
sociais. Desvendando os valores culturais dessa
ANTROPOLOGIA DO CRIME ORGANIZADO NO
BRASIL O homem é um ser de necessidades
bioldgicas, psiquicas e sociais, satisfeitas na
relacdo que estabelece com o ambiente,
consigo mesmo e com a sociedade local. Em
uma sociedade criminosa, € viavel identificar as
motivacées de seus integrantes, o grau de
dedicacao dos seus componentes e as razoes do
seu sucesso. Criar uma visao antropologica da
faccao criminosa tem como objetivo:
identificar o conjunto de valores que formam a
sua cultura; possibilitar subsidios ao combate
as atividades desenvolvidas frente as
transformacdes socioculturais do contexto
atual; possibilitar a compreensao da
complexidade e diversidade presentes na
intensa relacao criminoso- faccao criminosa-
sociedade. Um estudo das sociedades considera
a especificidade da espécie humana e do seu
universo cultural.

A visao cultural-antropologica aproxima os
gestores e as organizacoes da realidade em que
vivem, ou seja, dos costumes, das pessoas e do
ambiente real. Antropologia Filosofica é uma
disciplina recente. Inicialmente os filosofos
gregos apenas preocupavam-se com O0sS
mistérios do cosmo e do universo.

Socrates desceu a filosofia do espaco para a
Terra e criou a investigacao antropolodgica e
definiu 0 homem como o ser que pensa (animal
racional). Seguem-se inUmeras visdes sobre o
Homem como: a Medieval (predominantemente
crista), a Moderna (baseada nos
questionamentos de Emanuel Kant sobre a
moral, metafisica, religido e conhecimento) e
as diversas especialidades da Contemporanea e
seus estudiosos, dentre eles Karl Marx e

Sigmund Freud.

No entanto, nao ha necessidade de se
aprofundar neste assunto aqui. Sendo a
Antropologia uma ciéncia que estuda o homem,
sua origem, sua natureza, seu modo de vida
sobre a situacao no mundo, cabe obter uma
visao mais ampla do integrante dessa faccao
criminosa em suas multiplas e mais profundas
dimensoes.

O criminoso nao nasce pronto, precisa ser

criado e optar por esse estilo de vida. Muitas
pessoas nascem no mesmo ambiente que os
criminosos e nao aderem a esse estilo de vida.
As vezes até mesmo entre dois irmaos gémeos
idénticos que possuem a mesma educacao e
padrao de vida, um escolhe ser bandido e outro
nao. O que se pretende afirmar é que o fator
“livre-arbitrio” nunca deve ser
desconsiderado.

Também nao significa que existem inUmeros
atrativos para que um jovem seja seduzido para
o crime organizado. O homem é um ser de
necessidades biologicas, psiquicas e sociais,
satisfeitas na relacao que estabelece com o
ambiente, consigo mesmo e com a sociedade
local. Asociedade de consumo atual instiga seus
integrantes a compulsivos habitos de consumo,
criando muitas vezes falsas necessidades
materiais que se manifestam na aquisicao
desnecessaria de bens. As necessidades
bioldgicas dos integrantes dessas faccoes sao
supridas pelo seu “trabalho”(atividade
criminosa), que prové sua fonte de renda e
custeio da sobrevivéncia. Muitas vezes os
integrantes das faccées criminosas buscam um
consumo acima de suas necessidades ou de
artigos extremamente caros para ostentacao a
comunidade que vivem.
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Suas necessidades de locomocao acabam
ocorrendo utilizando-se de carros de luxo ou
motocicletas de grandes cilindradas. Esse € um
rastro que possibilita a sua identificacao pelo
sistema de inteligéncia das forcas de
seguranca. As necessidades psiquicas sao
supridas pela relacdao consigo mesmo, € a
descoberta da individualidade, do EU. Essa
percepcao implica no autoconhecimento,
cultivo da autoestima e cuidados pessoais.
Existem varias maneiras de identificar esses
aspectos nos integrantes dessas faccoes.

Dentro da hierarquia atual, os principais lideres
costumam ostentar grossos cordées de metais
nobres (ouro, prata e platina) , normalmente
com pingentes grandes com iniciais das
faccoes, armas automaticas ou iniciais dos
lideres do crime. A gravacao de determinados
desenhos especificos na pele também é uma
forma de manifestacdo desse aspecto. Apds
observar os padrées das tatuagens e conversas
com moradores das comunidades ocupadas por
forcas de seguranca foi possivel perceber que
os integrantes do Comando Vermelho
costumam se identificar tatuando um indio pele
vermelha. Outras tatuagens identificam outros
tracos de personalidade: caveira, os matadores
de policiais, palhacos armados para os
assaltantes de banco, dentre outros simbolos.
As necessidades sociais sao supridas pelo
estabelecimento de relacoes de cooperacao ou
competicao, de solidariedade ou
individualismo. Existe uma forte dicotomia
nessas relacoes.

E normal o assassinato de um parceiro na
disputa pelo controle dos “negocios da firma”
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conforme eles costumam dizer. Quando isso
ocorre, praticamente toda estrutura do “staff”
sucumbe com o lider eliminado. Arelacao entre
0os criminosos é a base da construcao da
identidade do individuo e da cultura da
organizacao criminosa. Dentre todas as
necessidades supracitadas, uma se impde sobre
todo ato humano: compreender a vida e dar
sentido para ela. O estabelecimento dessa
funcao é necessario na rotina do ser humano e
promove um sentido a sua vida. O criminoso é
fruto de suas vivéncias e experiéncias pessoais
cotidianas e isso da significado a sua vida. Essa
compreensao € necessaria aos integrantes das
forcas de seguranca e 6rgaos de inteligéncia, se
quiserem atingir maior eficacia no combate ao
crime organizado. Da mesma forma, esse
entendimento tem que fazer parte do estudo ao
serem elaboradas estratégias sociais para
comunidades reféns do crime organizado.

Visao de estrategista do gestor de seguranca neste século XXI

O risco emergente esta la, todos estao
vendo, mas ninguém se mexe!

A tomada de decisao estratégica é
extremamente dificil, exigindo uma pesquisa
exaustiva, analise, colaboracao e compromisso
para alcancar as melhores solucdes possiveis
para os problemas. Este € um dos grandes
dilemas da seguranca corporativa que, na
maioria das vezes, fica apenas focada no
proprio umbigo, ndo assessorando os executivos
em riscos emergentes neste mundo VICA
(Volatil, Incerto, Complexo e Ambiguo). O
ambiente competitivo exige que os executivos
assumam riscos.

Para isso € preciso um sistema de gestao que
reduza a probabilidade de que os riscos
assumidos venham a se concretizar e aumente a
capacidade da empresa em administrar ou
conter problemas correlatos que,
eventualmente, ocorram. Um sistema desses
nao faria a empresa desistir de
empreendimentos de risco; ao contrario,
permitiria que entrasse em projetos de maior
risco e maior retorno do que concorrentes com
uma gestao de riscos menos eficaz. Esta é a
visao moderna que o gestor de riscos e de
seguranca corporativa deve possuir para
assessorar com dinamismo e exceléncia os
executivos da empresa. A seguranca
corporativa precisa mais e mais de verdadeiros
gestores, denominados Nexialistas, que possam
provocar mudancas nas mais diversas esferas da
empresa, com o objetivo de fazer os os outros
gestores e seus pares repensarem, de forma

Escrito Por: Prof. Dr. Antonio Celso

Ribeiro Brasiliano - Membro do Conselho
Editorial do Jseg, Doutor em Ciéncia e
Engenharia da Informacao e Inteligéncia
Estratégica pela UNIVERSITE EAST PARIS

e Diretor Presidente da Brasiliano

& Associados.

Acessado 25/05 Ed. 281 - editado
especialmente para a Revista CISIE, edicao no. 1

estratégica, de tal forma que a empresa
consiga romper o “Status Quo”. Todos nos
sabemos que a maioria das pessoas irao preferir
ficar na zona de conforto, nao irao se arriscar,
colocar as suas cabecas para fora da trincheira.
Como essas pessoas irao enfrentar um staff
sobre demanda, quando receberem a noticia de
que suas capacitacoes nao valem mais? Afinal
estamos em uma época em que temos que nos
reinventar o tempo todo: novas ideias e
profissdes. Ou seja, todos sentem, mas esperam
sentados a pancada que logo vira, preferem
acreditar que algum milagre ira acontecer.
Incrivel!! E um comportamento que busca
ocultar o problema, pois € uma situacao que
nao é desejavel ser exposta.
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O BRASIL QUE DA CERTO!

Eu sou da época em que falavamos que o Brasil nao tem jeito, isso aqui sO se destruir e construir um
novo !!!!

Pois é. Estamos vivendo um tempo em que a frase acima nao pode mais ser cravada como verdade
absoluta, uma vez que coisas que nunca imaginavamos, comecaram a acontecer.

Ex-presidente da republica sendo preso, ex-presidente da Camara dos deputados preso, ex-
governadores presos, diversos politicos e empresarios poderosos sendo presos e investigados.

Mas, apesar de todo este avanco, ainda assistimos a um enorme desfile de incompeténcia,
desinformacao, amadorismo e praticas obsoletas na gestao de diversas empresas do nosso Pais.
COMPLIANCE, GOVERNANCA, ESTRATEGIA, GESTAO DA QUALIDADE e tantas outras metodologias de
gestao, parecem, para muitos, algo que nao lhes diz respeito.

Para que serve um bom sistema de gestao da qualidade numa organizacao? Ainda ouco empresarios de
importantes empresas afirmarem que nao precisam buscar uma certificacao ISO 9001:2015 pois seus
clientes nao exigem isso.

Penso assim: quando estamos com dor de dente, precisamos buscar um dentista para aplacar essa dor
e realizar um tratamento adequado. Sera que, nesse momento, vamos pesquisar se o consultorio do
dentista é certificado em alguma norma ISO? Ou, quando vamos preparar um churrasco, vamos
pesquisar se o fabricante do carvao ou mesmo se o produtor da picanha também tem o certificado de
qualidade?

Ora, se o cliente nao se preocupa com isso, porque as empresas deveriam se preocupar?

Ocorre que, quando um cliente compra um produto ou um servico, espera, verdadeiramente, que o
fornecedor lhe entregue um produto ou um servico que efetivamente cumpra o que foi prometido.

Revista CISIE

Caso nao receba o que esperava, vai ficar
insatisfeito, vai reclamar, vai contar para seus
amigos, nao vai mais comprar desse fornecedor
e o final todos nds ja imaginamos qual seja.

Um bom sistema de gestao da qualidade tem
como proposito organizar toda a estrutura da
empresa visando a producao de um produto ou
um servico de exceléncia, que atenda a TODAS
as expectativas do mercado, que entregue o
melhor para o seu cliente e que traga os
resultados que a empresa busca.

A'1SO 9001:2015, vigente desde outubro/2015,
organiza toda a estrutura dos processos da
empresa, abordando a VISAO ESTRATEGICA do
negocio, OS RISCOS que poderiam impactar
negativamente nessa estratégia, AS
OPORTUNIDADES que ainda nao estao sendo
absorvidas pela empresa, a sua estrutura
interna para atingir os resultados da VISAO
ESTRATEGICA, o relacionamento entre as
diversas areas e, é claro, a gestdao dos
resultados que estao sendo alcancados.

A obtencao do certificado ISO 9001:2015 é uma
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mera consequéncia do “ dever de casa “ bem
feito, dos resultados sendo alcancados, da
gestao eficaz da organizacao como um todo. A
gestao de custos, a gestao e desenvolvimento
das equipes, o gerenciamento adequado da
percepcao do cliente, a busca pelas melhorias
(de verdade) nos processos, a rentabilidade e a
fidelizacao dos clientes, sao, sem sombra de
duvidas, os grandes resultados a serem obtidos
pela GESTAO DA QUALIDADE.

As empresas que estiverem fora disso, meu

MARCO ANTONIO DE ANDRADE
Diretor Presidente da PRODEG -
Produtividade, Desenvolvimento e Gestao

amigo, nao terao um futuro muito longo. O
mercado esta, assim como o nosso querido
Brasil, em mudanca e nao teremos mais lugar
para os amadores que sobreviveram até hoje.
Talvez o dentista, que nao cumpre o seu dever,
continue com as portas abertas, mas talvez
atenda apenas os plantées da madrugada,
quando nenhum outro queira atender.

Da mesma forma, o produtor do carvao que nao
entregar um produto excelente, vai ficar sem
mercado.

O jeitinho brasileiro, tao cantado em verso e
prosa, nao serve para hada, a nao ser para
aqueles que nao estao buscando o seu
crescimento sustentado, pois, afinal, o toma la,
da ca, tao comum e entranhado nos costumes
de uma parte dos brasileiros, esta com os dias
contados.
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COMUNICACAO E INTELIGENCIA

0 PROBLEMA E ACESS0Q?
FIQUE NO CONTROLE.

“A md informacdo é mais desesperadora
que a falta de informacao.” Charles Colton

-
l. ! * - ~ ~
4 Populacao alema prepara
contencao do rio Elba. (2001)
1.5 _ Catracas Torniquetes Cancelas
. "{1, Cel. Amaury Vieira Jr gestdo de portarias, gestdo de acesso restrito gestéo de acesso

recepgoes e refeitorios. e individualizado. veicular.
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Coleta e Busca

O ciclo da inteligéncia Disseminacao Analise

Carissimos integrantes do CISIE, este artigo trata da importancia da Inteligéncia Competitiva (IC) para
nossas atividades. Por definicao, IC é o uso das informacdes para obter melhorias e obter vantagens

em situacoes diversas de nosso cotidiano pessoal e empresarial.

As imagens acima formam um dos slides da palestra ministrada no workshop de 20 de fevereiro. A
relacdo de cada uma delas com INTELIGENCIA e COMUNICACAO nos lembrarao do ciclo a cumprir:
BUSCAR/COLETAR INFORMES > ANALISAR > DISSEMINAR A INFORMACAO.

A cruz azul com setas nas pontas significa informacao em todas as direcoes. Cada um de nds deve se Coletores de dados Software ,
. . . . . controle de fluxo de gestdo de acesso gestéo de portarias,
]mag]nar bem no meio dela. Para C]ma, quandO Nnos comuniCcamos com quem devemOS preStar ContaS. estacionamentos de empresas_ interno_ VisitanteS, terceiros_

Exemplos: chefia, clientes, governo. As setas para os lados significam comunicacao com nossos iguais
e locais onde buscamos mais conhecimento. Exemplos: pessoas que ocupam posicao hierarquica
similar, escolas, cursos, midia, empresas onde trabalhamos anteriormente e empresas com as quais
nos relacionamos, ou seja, benchmarking. A seta para baixo significa nossa comunicacao com a
equipe que chefiamos. Exemplos: relatorios, reunides, conversas diarias. Importante entender que
ha um fluxo constante em todas as direcdes.

A frase de Charles Colton ao lado do orangotango na posicao de pensador reforca a importancia de
buscarmos informes verdadeiros e fatos para que possamos bem assessorar os gestores e quem tem a
responsabilidade de decidir. Exemplo: a imagem das pessoas se preparando para a enchente do Rio
ELBA, naALEMANHA, em 2001. Este era seu principal objetivo naquele momento: diminuir ao maximo
os danos, protegendo vidas e patriménio.

As empresas que compdem o CISIE possuem meios para que a comunicacao constante entre seus
integrantes se transformem em informacao confiavel e permita acbes oportunas a fim de Fale com a gente: sua seguranca é a nossa forga.

melhorarmos nosso cotidiano e das pessoas e empresas com as quais nos relacionamos, criando entre A Holdtech é uma empresa do Grupo Veper - Rua Omilio Monteiro Soares, 2677 — Fanny - Curitiba/PR
nés um Sistema de Inteligéncia Competitiva (SIC). E simples e funciona. Vamos nds! fone (41) 3362-1111 - contato@holdtech.com.br - www.grupoveper.com.br
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